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Doctora
DIANA CATALINA DELGADO JIMENEZ

Gerente

Cordial Saludo

Por medio de la presente me permito radicar el plan de mejoramiento correspondiente al informe de
Quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones de auditoria de control interno a la oficina de atencion al
usuario correspondiente al ano de 2019, mencionando detalladamente las actividades realizadas de

acuerdo a los hallazgos y recomendaciones de la dependencia para el afio analizado.

Sin otro particular,

Atentamente,
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Paurla Ale;an ra Torres Barrera

Profesional Universitario SIAU

Carrera 9 N° 11 /74 Sogamoso — Boyacad. el (038) /72 0304
http://www saludsogamoso.org/
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